附件2

名词解释

1.基本养老服务，指以政府制度保障为主责，重点满足老年人生存安全、失能失智照护、社会参与等服务需求。具体包括基本养老服务保障对象、基本养老服务项目、基本养老服务筹资和服务供给机制。

2.普惠性养老服务，由政府、市场和社会提供的，面向广大老年人价格可负担的养老服务。
3.原居安养，指以社区照顾理念为导向，通过社区为平台资源下沉，社会养老服务支持，让老年人就地持续老化，实现居家养老。

4.护理型床位，指养老机构的护理型床位。

5.社区照护中心，指以养老机构为支撑的居家养老服务综合体。
6.记忆家园，指以认知障碍干预和照护为主，设施和服务达到认知障碍照护标准的养老机构或专区。
7.在宅服务，指围绕老年人居住的房子，提供居家生活照料、巡诊、康复护理、送餐助餐、助浴和家庭设施适老化改造等服务，俗称上门服务。
8.家庭照护床位，指依托有资质的养老服务机构，将专业照护服务延伸至老年人家中，使老年人家中的床位成为具备“类机构”照护功能的床位。
9.养共体，指以三星及以上养老机构为依托，接管运营镇（街道）养老服务中心（敬老院），通过连锁化运营，提高养老服务中心（敬老院）标准化水平。
10.康养联合体，指依托养老或康复医疗机构，整合康复医师、康复治疗师、康复护士和护理员等服务资源，为老年人提供综合、持续转接的健康管理和干预、生活照料、康复护理等服务。

11.数智养老，指将5G、人工智能、物联网、云计算、大数据等新一代信息技术和智能硬件应用于养老服务，实现养老政务、服务和监管等全面、全过程数字化和智能化。
12.智慧养老院，指将现代信息技术和智能终端全面应用于养老院，对接“浙里养”和市智慧养老服务平台好，在公众信息获取、安防、服务、服务感知和记录等数字化、智能化程度高的养老机构。

13.山区支老，指对外出流动人口高、社会组织缺乏、老年人聚集的偏远山区，通过城市养老服务机构与其结对帮扶，为其提供养老服务管理、服务、培训和物资支持。
14.时间银行，指志愿者为高龄、独居或者特别需要人群提供志愿服务，将提供志愿服务的时间进行储蓄，待自己年老需要帮助的时候，从“时间银行”支取时间兑换服务的一种新型养老模式。
15.国际化养老机构/养老社区，指在设施、环境、管理及文化建设等方面，体现中国传统文化，展示杭州城市风韵，中国老年人幸福颐养生活；在机构标识、简介等方面实行双语，工作人员具有良好英语交流能力、懂外事礼仪的养老机构/养老社区（非行政性社区）。

